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Kecakapan Antar Kecakapan Antar Personal
Personal (KAP) adalah (KAP) didefinisikan

suatu proses sebagai ketrampilan untuk
komunikasi antara mengenali dan merespon
pribadi ataupun antar secara layak perasaan,
perorangan dan bersifat sikap dan perilaku,

pribadi baik yang motivasi serta keinginan

terjadi secara langsung orang lain.
(tanpa medium)
maupun tidak langsung

(melalui medium). - |
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Karena tidak mungkin manusia hidup
sendiri

Adanya kebutuhan untuk memahami
kebutuhan hidup orang lain.
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onsep Dasar KAP
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Karakteristik KAP

Tujuan KAP
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Memimpin '& bekors
diri & dengan
kelompok

orang lain

Memahami
& bekerja
dalam TIM

Model Komunikasi Interpersonal
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3. Model Permainan
Dalam diri setiap manusia, seperti dikutip
Collins (1983), memiliki tiga status ego. Sikap
dasar ego yang mengacu pada sikap orangtua
(Parent= P. exteropsychic); sikap orang dewasa
(Adult=A. neopsychic); dan ego anak (Child = C,

arheopsychic). Ketiga sikap tersebut dimiliki
setiap orang (baik dewasa, anak-anak, maupun
\ orangtua).
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4. Model Interaksional

Model ini memandang hubungan interpersonal
sebagai suatu sistem. Setiap sistem memiliki

sifat-sifat strukural, integratif dan medan.

Semua sistem terdiri dari subsistem-subsistem

yang saling tergantung dan bertindak bersama
sebagai suatu kesatuan. Selanjutnya, semua

sistem mempunyai kecenderungan untuk

Wmempertahankan kesatuan
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Any questions?
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